
4天3晚地热与毛利文化探索之旅
森林秘境｜地热奇观｜毛利盛宴｜霍比特人｜亲临羊驼  

行程安排

DAY 1 奥克兰

欢迎来到新西兰。当飞机缓缓穿越云层，降落在南太
平洋畔的奥克兰，这场关于自然、文化与探索的旅程
正式拉开序幕。我司将根据您的航班时间安排单接机
服务。随后乘车前往酒店，沿途欣赏这座被誉为“千
帆之都”的海港城市风光。

早餐：敬请自理　午餐：敬请自理　晚餐：敬请自理 　住宿：奥克兰市区4.5星级酒店

DAY 2 奥克兰-霍比特屯-罗托鲁瓦

走进中土世界 · 邂逅森林奇境
漫步霍比特村，开启一场童话冒险
探秘百年红木森林，探索夜幕下的萤火秘境

早餐：酒店早餐　午餐：敬请自理　晚餐：敬请自理 　住宿：罗托鲁瓦特色5星级酒店

DAY 3 罗托鲁瓦-陶波-罗托鲁瓦

走进新西兰最著名的地热奇观——怀欧塔普地热公园
前往陶波
聆听怀卡托河最壮观的河段——胡卡瀑布的轰鸣
打卡全球最特别的麦当劳飞机餐厅
走进毛利部落，观看战舞表演及享用毛利晚宴

早餐：酒店早餐　午餐：敬请自理　晚餐：毛利晚宴 　住宿：罗托鲁瓦特色5星级酒店

DAY 4 罗托鲁瓦-奥克兰-返程

湖畔晨光与牧场时光 · 为旅程画下圆满句点
在罗托鲁瓦湖畔，与优雅的黑天鹅不期而遇
漫步百年政府花园，感受优雅时光
走进享誉全球的爱歌顿牧场



返回奥克兰
如有需要送机服务，建议预定18:00 PM 以后的航班。

早餐：酒店早餐　午餐：敬请自理　晚餐：敬请自理

参考价格 NZD 1,599 /人起

费用说明

费用包含
• 全程住宿及酒店早餐
• 全程专车观光游览. (每天标准用车时间:10小时)
• 全程司兼导服务 （含小费）
• 包含付费景点:
• 霍比特人村官方导览
• 红木森林高空漫步及萤火虫洞探秘
• 怀欧塔普地热公园
• 毛利部落文化体验、战舞表演及毛利晚宴
• 爱歌顿牧场互动体验

费用不包含
• 自费项目费用 以及 行程中未列明的餐食
• 个人消费（如酒店迷你吧、洗衣费、电话费，酒店行李存放等）
• 签证办理，航空机票，以及旅游保险
• 因个人原因产生的额外交通费、住宿费等
• 因不可抗力因素产生的额外费用

条款与限制：

为保障旅程顺利进行，请您在报名参团前仔细阅读以下条款与限制。一经报名并支付相关费用，即视
为已阅读、理解并接受以下内容。

特别说明：

【禁烟!!】请所有客人注意,不可在酒店房 间内及房间阳台吸烟。违者罚款500NZD起(酒店 要求)。
如酒店发出房间内吸烟的罚款,所住房 间的责任人必须要承担罚款,如果拒绝接受罚 款,我公司已与酒
店达成协议,直接由酒店递交 新西兰小额法庭。后续产生的罚款,诉讼,签证 和出入境困难由个人承担。

【无购物保证】全程没有任何带有回扣性的商店、礼品店购物!自由活动时客人自行购物被视作个人行
为,与我方无关。

【关于旅游保险】强烈建议客人购买旅游保险！以保障非预期情况下产生的费用，客人在旅途中所遭
遇之任何损失、意外事故或医疗费用，均由保险公司按保险条款处理， 旅行社不含保险理赔业务。在
任何情况下，如发生财物遗失、行李损坏、个人物品丢失、现金遗失等情况，旅行社，司机、导游均
不承担任何责任。

【保险说明】 新西兰国家为其公民、居民、留学生以及到访游客安排有ACC意外事故赔偿险，任何在
新西兰人士都不需要担心意外伤害等所引起的医疗费用。客人如果希望得到ACC以外事故赔偿险之外
的保证的话，需要另外安排旅行保险

【乘车】一人一座,请遵从导游安排,不得占位乘坐,请保持车内清洁,请勿在车内用餐,如弄脏车内地面,
座椅 等导致需要专业清洁,需支付清洁费用,如有晕车,请提前备好晕车药及呕吐袋。



 

温馨提示：

1.签证与护照:中国游客需提前申请签证(如旅游签证、电子签证等),确保护照有效期至少6个月以上。
电子签证建议打印纸质版随身携带,以备查验。如在任何情况下，因旅客未持有效证件或入境签证，而
于入境时被当地移民局（海关）拒绝入境，本公司不承担任何责任，且不退还任何团费.

2.时差:新西兰位于南半球,气候与中国相反。新西兰时间比中国早4个小时,每年9月最后一个星期日开
始到次年4月第一个星期日实施夏令时，期间新西兰时间比中国早5个小时。

3.货币:新西兰流通货币为新西兰元。人民币与新西兰元汇率实时变动,出行前可查询大致汇率。当地
许多地方支持银联和 VISA卡支付,也可适当携带少量现金备用。

4.语言:新西兰官方语言为英语和毛利语,英语普及率高,掌握基础英语交流基本顺畅。

5.商店营业时间:新西兰生活节奏较慢,多数商店关门时间较早,周日部分商店不营业,购物需提前安排
好时间。

 

酒店安排：

旅行社将根据团队实际操作情况安排住宿，原则上保证入住同级或以上标准之酒店、度假公寓、别墅
或其他合法住宿设施。新西兰部分地区，尤其旺季 、节假日、大型活动期间或如原定酒店满房、停业、
临时调整或因其他不可控因素无法接待，旅行社有权安排同级或相近标准之替代住宿，包括但不限于
酒店、汽车旅馆（Motel）、度假公寓（Apartment）、度假屋（Holiday House）等， 最终住宿安排以实际预
订结果及出团通知为准。

 

自费项目：

1.自费项目只是列出可供选择的项目，不是指客人有时间完成全部自选，客人需根据时间自行取舍。
自费景点不是强制消费,客人可以根据自己的喜好搭配 购买,选择参加自费项目时请根据个人情况酌情
参加,一旦确认参加后,无法退款。

2.以下罗列自费项目费用为第三方费用。书写时以上信息正确。价格有可能被供应商更改，请购买时
自行上网查询，我方不负责任。

3.购买自选项目时请注意，有可能会发生额外的交通费、预订费、信用卡手续费以及停车费等费用，
请在付款前仔细询问清楚。

4.自费自选项目的合同人是顾客和第三方供应商，合同的价格，条款等不受我方约束，请仔细阅读第
三方的文件后再谨慎签字。

5.请您在选择参加自费项目前务必慎重考虑，一旦确认参加后无法退款；并请您务必签字确认后交给
导游，以保证您的合法权益。

6..自费景点非我公司运营,不承担任何直接的或者间接的责任。

 



责任说明：

1.参加本行程之旅客，如于 旅途中发生财物损失、人身意外伤亡、因天灾、战争、罢工、交通延误、
设备故障、失火、政局不稳、政府政策变更等不可抗力因素，造成本次额外支出 时，概与本公司及其
代理人无涉，亦不承担任何法律或经济责任。

2.若因天气恶劣、罢工、台风影响、证件遗失、酒店临时客满、航班取消或延误、政变或其他非人为
可控之突发事件，导致必须调整或取消原定行程、交 通或住宿安排，本公司有权依实际情况进行必要
调整。旅客不得因此提出异议或要求赔偿。由此产生之额外费用，须由旅客自行承担。

3.参加旅客需遵守当地法律法规，严禁携带违禁品或私货牟利。如因个人原因（如证件问题、违法行
为等）被拒绝入境，责任自负，行程未完成部分费用 不予退还，且因此产生之交通、住宿等额外费用
由旅客本人负责，本公司不承担相关责任。

4.本公司所提供之行程单仅供参考之用，游览顺序、景点及住宿安排可能根据实际情况适当调整，旅
客应予以配合，恕不接受异议。如因实际行程调整而 无法进行之景点，本公司将退还该景点之费用。

5.为确保团队运行顺畅，旅客须确认自身健康状况良好，具备正常行走能力。如因健康问题或其他个
人因素无法参与部分行程，视同自动放弃，恕不退费 ；如严重影响团队运行，本公司有权要求旅客自
行离团，相关费用由本人承担。

6.在任何理由及情况下，若旅客于行程中自行离团或中途脱团，责任由个人自行负责，本公司概不退
还任何费用。

7.任何客人若蓄意妨碍领队工作，危害他人人身安全，影响团队正常活动及利益时，领队将视具体情
况在多数客人赞同下有权请其离团返程，命令该客人离团，其未完成部份旅程之余数，概不退还，其
离团后之一切行动，概与本公司无关。

8.旅游期间请妥善保管好个人物品,防止丢失、被盗。如遇抢劫、盗窃应立即报警。乘坐交通工具时自
行保管好个人物品,下车游览时贵重物品随身携带,不要落在车上。如有丢失我社协助报警,不承担其他
任何赔偿责任;

9.旅游期间的自由活动安排,应注意人身以及财产的安全。自由活动期间所发生的人身伤害或者财产能
损失与旅行社无关,游客不要在海边礁石上、湖边或登山时在危险处拍照或嬉戏,不在非游泳区域内游
泳,夜间不要单独活动,由此造成人身伤害或财产损失,旅行社不承担责任。

所有标示为“NZD”或“$”之价格，皆以新西兰元（New Zealand Dollar）为计算单位。

所有行程说明、服务内容、条款与限制，皆依据新西兰现行相关法律制定，并接受新西兰法律之约
束与保护。

Star Trip · 本文档于 2026-09-09 生成，具体行程与价格以最终确认为准。


